Zaruka

1. Zakonna prava kupuijiciho tykajici se vad
Zakonna prdava kupujiciho v souvislosti s vadami se uplatiuji v pfipadé, Ze je spotrebic
vadny. Kupujici maze tato prava uplatnit bezplatné. Tato prdva se uplatriuji vici
smluvnimu partnerovi, tj. prodejci, u kterého byl spotrebi¢ zakoupen. Smluvni
ujedndni mezi kupujicim a prodejcem musi byt dodrZena. Zakonna prava tykajici se
vad nejsou touto zarukou nijak omezena ani dotéena. My jako vyrobce jsme
dobrovolné a dodateéné prevzali zarucni servis.

2. Tato zaruka plati nasledovné:
Pokud je spotfebic vadny v dobé prechodu rizika (tj. v okamziku prevzeti spotrebice)
ve smyslu zakonnych predpist, my jako vyrobce v pfimérené dobé a dle naseho
uvazeni vadu bezplatné odstranime nebo vam poskytneme novy bezvadny spotrebic.
Tato zaruka neni zarukou Zivotnosti.

Tato zaruka plati pro zafizeni s ¢islem vyrobku uvedenym na predni strané. Plati pouze pro
nové zakoupené spotiebice. Nevztahuje se na zafizeni, ktera byla pouZivdna, opravovdna,
upravovana nebo jinak modifikovana treti stranou (tzv. ,,repasovana” zafizeni).

Zarucdni servis Ize uplatnit pouze tehdy, pokud uplatnite sva prava do dvou let od prevzeti
spotrebice (napr. od okamziku prevzeti v obchodé u kamenného prodeje nebo od data
doruceni pfi zaslani), jak je popsano v bodé 4 nize. Nepfebirdme dalsi dobrovolné zavazky,
jako je uhrada prepravnich, instalacnich nebo demontaznich naklad(i. Nase zakonné
povinnosti zUstavaji nedotceny.

Zaruka se nevztahuje na vady zplisobené:

- Nespravnym nastavenim nebo instalaci, napf. nedodrZzenim bezpecnostnich predpisd nebo
navodu k pouZziti, instalaci a montazi

- Nespravnym pouzitim, véetné nespravného ovladani nebo zneuziti

- Vnéjsimi vlivy, jako je poskozeni pti prepravé, naraz, nebo povétrnostni vlivy

- Kolisanim proudu a napéti mimo tolerance

- Nedodrzenim udrzby a ¢isténi podle navodu k pouziti

- Opotrebenim zplsobenym pouzivanim nebo pfirozenym opotrebenim, jako je snizovani
kapacity baterii, svitidel nebo dill, které je nutné béhem Zivotnosti pravidelné ménit

3. Poskytovatel zaruky:
Poskytovatele zaruky platného pro vasi zemi najdete v pfiloze tohoto zaruéniho
prohlaseni.

4. Uplatnéni prav ze zaruky:
Prava ze zaruky mlzete uplatnit tak, Ze kontaktujete svého smluvniho partnera, tedy
prodejce, u kterého byl spotfebi¢ zakoupen, a poskytnete mu nasledujici informace:
- vaSe celé jméno, adresu a telefonni ¢islo nebo e-mail,



- popis zavady spotiebice (staci strucny popis priznakd zavady),
- datum ndkupu nebo pfipadné datum doddani spotrebice.

Vas prodejce nas ndsledné kontaktuje a zajisti dalsi postup.

Alternativné mUzete vySe uvedené informace zaslat pfimo nasemu zakaznickému servisu.
Kontaktni udaje pro vasi zemi najdete v pfiloze tohoto zaru¢niho prohlaseni nebo na nasich
webovych strankdch www.severin.com.



http://www.severin.com/

