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Zaruka

1. Zdkonné prava kupujuceho tykajuce sa vad tovaru zostdvaju zachované aj v pripade, Ze je
spotrebic chybny. Kupujuci moZe tieto prava uplatnit bezplatne. Tieto prava si uplatriujte u
svojho zmluvného partnera, teda u predajcu, u ktorého ste spotrebic zakupili. Zmluvné
dojednania medzi vami a predajcom musia byt dodrzané. Vase zakonné prava nie su touto
zarukou nijako obmedzené ani dotknuté. My ako vyrobca poskytujeme tuto zaruku
dobrovolne a nad ramec zakonnych povinnosti.

2. Tato zaruka plati nasledovne:

Ak je spotrebic chybny v ¢ase prechodu rizika (t. j. pri prevzati spotrebic¢a) v zmysle zakonnych
ustanoveni, odstranime chybu bezplatne v primeranej lehote podla nasho uvazenia, alebo
vam poskytneme novy bezchybny spotrebic. Tato zaruka nie je zdrukou Zivotnosti.



Tato zaruka plati pre zariadenie s ¢islom vyrobku uvedenym na prednej strane. Plati iba pre
novo zakupené spotrebice. Nevztahuje sa na zariadenia, ktoré boli pouZivané, opravované,
upravované alebo inak menené tretou stranou (tzv. ,,repasované“ zariadenia).

Zaruku je mozné uplatnit iba v pripade, Ze ju uplatnite do dvoch rokov od prevzatia
spotrebica (napr. od prevzatia v predajni alebo od dorucenia pri zaslani), ako je uvedené
nizsie v bode 4. Nepreberdme Ziadne dalSie dobrovolné zavazky, ako je nahrada nakladov na
dopravu, instalaciu alebo demontdz. Nase zakonné povinnosti tym nie su dotknuté.

Zaruka sa nevztahuje na chyby alebo poruchy spésobené:

- Nesprdvnou instalaciou alebo montazou, napr. nedodrzanim bezpeénostnych predpisov

alebo navodu na poutzitie

- Nespravnym pouZitim, vratane nespravnej obsluhy alebo zneuZitia

- Vonkajsimi vplyvmi, ako je poskodenie pri preprave, ndrazy, udery alebo poveternostné

vplyvy

- Kolisanim pridu a napatia mimo povolenych tolerancii

- Nedodrzanim udrzby a Cistenia podla navodu

- Prirodzenym opotrebovanim alebo opotrebovanim pri pouzivani (napr. znizenie kapacity
batérii, Ziarovky alebo suciastky, ktoré sa bezne menia pocas Zivotnosti vyrobku)

3. Rucitel: Poskytovatela zaruky pre vasu krajinu najdete v prilohe tohto zaru¢ného
vyhlasenia.

4. Zaruku mozete uplatnit kontaktovanim svojho zmluvného partnera, teda predajcu, u
ktorého ste spotrebic zakupili, a poskytnutim nasledujucich udajov:

- Vase celé meno, adresa a teleféonne cislo alebo e-mail

- Popis chyby spotrebica (staci strucny popis)

- Datum nakupu, pripadne datum dorucenia

Vas predajca nds nasledne kontaktuje a zabezpedi dalsi postup.
Pripadne méZete vyssie uvedené informdcie zaslat priamo naSmu zakaznickemu servisu a
kontaktovat ho priamo.

Kontaktné udaje pre vasu krajinu najdete v prilohe tohto zaruéného vyhlasenia alebo na
webovej stranke: www.severin.com.
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