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Zaruka

1. Zakonné prava kupujuceho v suvislosti s vadami tovaru platia, ak je zariadenie vadné.
Kupujuci moze tieto prava uplatnit zadarmo. Tieto prava uplatriujte voci svojmu
zmluvnému partnerovi, t. j. predajcovi, od ktorého ste zariadenie zakupili. Plati
zmluvné ujednanie medzi vami a predajcom. Vase zdkonné prdva v suvislosti s vadami
nie su touto zarukou nijako obmedzené ani dotknuté. My ako vyrobca sme sa
dobrovolne a nad rdmec zakona zavazujeme poskytovat zaruény servis.

2. Tato zaruka sa vztahuje nasledovne:
Ak je zariadenie vadné v okamihu prechodu rizika (t. j. v okamihu prevzatia
zariadenia) podla zakonnych ustanoveni, my ako vyrobca odstranime vadu zadarmo v



primeranej lehote podla nasho uvazZenia, alebo vdm poskytneme nové zariadenie bez
vad. Tato zaruka nie je zarukou trvanlivosti.

Tato zaruka plati pre zariadenie s Cislom vyrobku uvedenym na prednej strane. Zaruka sa
vztahuje iba na novo zaklpené zariadenia. Zaruka sa nevztahuje na zariadenia, ktoré boli
pouzivané, opravované, upravované alebo inak modifikované tretou stranou (tiez
oznacované ako ,repasované” zariadenia).

Zarucny servis moZete uplatnit iba, ak svoje prava uplatnite do dvoch rokov od prevzatia
zariadenia (napr. od datumu vyzdvihnutia v obchode v pripade nakupu v kamennom obchode
alebo od datumu dorucenia v pripade zaslania), ako je popisané v bode 4 niZzsie.
Nepreberame Ziadne dalSie dobrovolné zavazky, ako je ndhrada ndkladov na dopravu,
inStalaciu alebo demontaz. Nase zakonné povinnosti zostavaju nedotknuté.

Zaruka sa nevztahuje na Ziadne vady alebo poruchy sposobené:

- Nespravnym nastavenim alebo instalaciou, napr. nedodrzanim platnych bezpecnostnych
predpisov alebo pisomnych navodov na pouzitie, instalaciu a montaz

- Nespravnym pouZzivanim, vratane nevhodnej prevadzky alebo zneuZitia

- Vonkajsimi vplyvmi, ako je poskodenie pri preprave, ndrazové alebo Uderové poskodenie,
poskodenie p6sobenim pocasia

- Vykyvmi pridu a napatia mimo povolené tolerancie

- Nedodrzanim udrzby a Cistenia podla navodu na pouzitie

- Opotrebenim sp6sobenym pouzivanim alebo prirodzenym opotrebenim, napr. zniZujicou sa
kapacitou dobijacich batérii, Ziaroviek alebo komponentov, ktoré je bezné pocas Zivotnosti
vyrobku pravidelne menit

3. Poskytovatel zaruky: Poskytovatel zaruky platny pre vasu krajinu je uvedeny v prilohe
tohto zaru¢ného vyhlasenia.

4. Prava zo zaruky mozZete uplatnit tym, Ze kontaktujete svojho zmluvného partnera, t. .
predajcu, od ktorého ste zariadenie zakupili, a poskytnete mu nasledujice informdcie:
- Vase celé meno, adresu a telefénne Cislo alebo e-mailova adresu, na ktorej ste k
zastihnutiu
- Popis vady zariadenia (postaci stru¢ny popis priznakov vady)
- Datum zakupenia alebo, ak je iny, datum doruéenia zariadenia

Predajca nds nasledne kontaktuje a postara sa o vSetko ostatné.

Alternativne mbZete vyssie uvedené informacie zaslat priamo nasmu zédkaznickemu servisu.
Kontaktné udaje platné pre vasu krajinu najdete v prilohe tohto zaruéného vyhlasenia alebo
na nasej webovej stranke www.severin.com.
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