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Zaruka

1. Zakonna prava kupujiciho
Vase zakonna prava v souvislosti s vadami zboZi zGstavaji nedotéena, pokud je zafizeni
vadné. MUZete uplatnit sva prava bezplatné. Tato prdva uplatnite vici svému
smluvnimu partnerovi, tj. prodejci, od kterého jste zafizeni zakoupil/a. Platné smluvni
ujednani mezi Vami a prodejcem zUstavaji v platnosti. Nase jako vyrobce dobrovolna
zarucni sluzba tato zakonna prava nijak neomezuje ani neovliviiuje.



2. Rozsah zaruky
Pokud je zafizeni pti prevzeti (tzn. v okamziku ptechodu rizika, tedy pfi prevzeti
spotrebice) vadné podle zakonnych predpist, jako vyrobce bezplatné odstranime
vadu v primérené lh(té podle naseho vybéru, nebo Vam poskytneme nové zafizeni
bez vad. Tato zaruka neni zarukou trvanlivosti.

Tato zaruka plati pro zafizeni s uvedenym vyrobnim Cislem (¢islem artiklu). Zaruka se vztahuje
pouze na nové zakoupena zafizeni. Zaruka se nevztahuje na zafizeni, kterd byla pouzivana,
opravovana, upravovana nebo jinak ménéna treti osobou (napf. tzv. refurbished zatizeni).

Zarucni sluzbu mlzete uplatnit pouze, pokud sva prdva uplatnite do dvou let od prevzeti
zafizeni (napf. od data prevzeti v obchodé pfi nakupu na prodejné, nebo od data doruceni pfi
zaslani), viz bod 4 nize. Neprebirdme Zadné dalsi dobrovolné zévazky, jako je proplaceni
naklad(l na prepravu, instalaci nebo demontdz. Vase zakonna prdva zlstavaji nedotéena.

Zaruka se nevztahuje na vady nebo poruchy zplsobené:

- nespravnym nastavenim nebo instalaci, napf. nedodrzenim platnych bezpecnostnich
predpisa ¢i pokynl v ndvodu k pouziti

- nevhodnym poutZitim, véetné nespravného zachazeni nebo zneuziti

- vnéjsimi vlivy, jako je dopravni poskozeni, poskozeni narazem, vlivem pocasi

- vykyvy napéti a proudu mimo povolené tolerance

- nedodrZovanim udrzby a cisténi dle navodu k pouziti

- opotifebenim zplsobenym pouZzitim nebo béznym opotfebenim, napfiklad snizujici se
kapacitou nabijecich baterii, Zarovek nebo komponentu, které obvykle vyZaduji pravidelnou
vyménu béhem Zivotnosti vyrobku

3. Poskytovatel zaruky
Poskytovatel zaruky platny pro Vasi zemi je uveden v pfiloze této zarucni
dokumentace.

4. Uplatnéni zaruky
Sva prdva z této zaruky mulzZete uplatnit tak, Ze kontaktujete svého smluvniho
partnera, tj. prodejce, od kterého jste zafizeni koupil/a, a poskytnete mu nasledujici
informace:

- Vase celé jméno, adresa a telefonni ¢islo nebo e-mail, na kterém jste k zastizeni
- Popis vady Vaseho zatizeni (struény popis priznakl vady staci)
- Datum ndkupu nebo — je-li odlisSné — datum prevzeti zafizeni

Prodejce ndsledné kontaktuje nds a postara se o dalsi kroky.

Alternativné mUzZete vyse uvedené informace zaslat pfimo na nase zakaznické oddéleni a
kontaktovat je sami. Kontaktni tdaje platné pro Vasi zemi najdete v pfiloze této zarucni
dokumentace nebo na nasich webovych strankach www.severin.com.
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